REGULAMIN

Sklep internetowy, dziatajacy pod adresem www.magazynwino.pl prowadzony jest przez
firme IVV Media Sp. z 0.0. nr NIP 107-00-11-914, nr Regon 1414655110, z siedzibg w
Warszawie, ul. Gen. Zajaczka 11/C5 01-510 Warszawa.

1. Sklep internetowy prowadzi sprzedaz towaréw za posrednictwem sieci Internet.
2. Zamdédwienia sg przyjmowane przez strone www.magazynwino.pl

3. Zamodwienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze towar (Prenumerata MW) lub
ustuga (Degustacje winiarskie) jest dostepny w ofercie sklepu. W przypadku
niedostepnosci czesci towardw objetych zamoéwieniem Klient jest informowany o stanie
zamowienia i podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji (czesciowa realizacja,
wydtuzenie czasu oczekiwania, anulowanie catosci zamdwienia).

4. Realizacja zamowien/zgtoszen ustug i towardéw nastepuje wedtug kolejnosci wptywu
potwierdzonych zamoéwien na te towary lub ustuge, az do wyczerpania sie zapasow
objetych tg formaq sprzedazy.

5. Faktura VAT jest wystawiana na zyczenie klienta. Fakture VAT Klient otrzymuje wraz z
towarem/ zakupionym biletem wstepu na degustacje winiarskg, pod warunkiem, ze w
zamoéwieniu umiescit wszystkie wymagane do wystawienia faktury dane.

6. Sklep honoruje tylko zamdwienia oséb petnoletnich.

7. Klient moze wycofac¢ ztozone zamdwienie prenumeraty lub zakupionego biletu na
degustacje winiarskg w catosci zanim towar zostanie wystany.

Anulowanie zamdwienia prenumeraty mozliwe jest mailem
prenumerata@magazynwino.pl

Anulowanie zamoéwienie zakupu biletu na degustacje winiarskg mozliwie jest mailem

redakcja@magazynwino.pl

8. Klient zobowigzany jest do zwrotu kosztéw wysytki i obstugi Dotpay w momencie kiedy
zrezygnuje z zamdwienia po jego wystaniu.

9. Wszystkie ceny podawane sgq w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT. Cena podana
przy kazdym towarze jest wigzaca w chwili ztozenia zamowienia przez Klienta. Sklep
zastrzega sobie prawo do zmiany cen towardw/ustug znajdujacych sie w ofercie,
wprowadzania nowych towarow do oferty sklepu internetowego, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych na stronach sklepu badz wprowadzania w nich zmian.

10. Dostawa towaru do Klienta realizowana jest Poczta Polska. Firma IVV Media Sp. z
0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajaca z niezaleznych od niej
zdarzen losowych.

11. Zamodwiony towar wysytany jest w nastepnym dniu roboczym po zaksiegowaniu
naleznosci od zamawiajacego na koncie IVV Media Sp. z 0.0. Maksymalny czas realizacji


mailto:prenumerata@magazynwino.pl

zamoéwienia wynosi 14 dni roboczych.

12, Klient moze wybrac¢ nastepujace formy ptatnosci za zamdwione towary:
- przelew bankowy
- ptatnosc¢ kartg kredytowag,

13. Zgodnie z Ustawg z 2 marca 2000 roku "O ochronie niektérych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny" Klient
moze zrezygnowac z towaru/ustug kupionego w naszym sklepie bez podania przyczyny w
ciggu 10 dni od daty odebrania przesyiki lub zakupu biletu na degustacje winiarska.
Sklep zastrzega sobie brak mozliwosci zwrotu naleznosci za zakupiony bilet na degustacje
lub inng impreze winiarska jesli czas do degustacji jest mniejszy niz 10 dni.

Zwracany towar nalezy odsytac¢ razem z otrzymang wraz z nim fakturg lub paragonem.
Sklep gwarantuje zwrot kwoty réwnej cenie towaru. Pienigdze zostang zwrdcone w ciggu
7 dni roboczych przelewem bankowym na konto wskazane przez Klienta. Koszt odestania
towaru nie podlega zwrotowi.

14. Reklamacje.

Reklamacje mozna sktada¢ droga mialowg na podane adresy mail:

Prenumerata Magazynu Wino: prenumerata@magazynwino.pl

Degustacje winiarskie: redakcja@magazynwino.pl .

Sklep nie przyjmuje przesytek odsytanych za pobraniem.

Do odsytanego towaru nalezy dotgczy¢ fakture, paragon oraz pisemny opis przedmiotu
reklamacji.

I. Reklamacje rozpatrywane sg najpdézniej w ciggu 14 dni roboczych od daty
otrzymania reklamacii.

15. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
kodeksu handlowego. Ewentualne spory bedq rozstrzygane na drodze sgdowej. Saqdem
wiasciwym dla rozpatrywania sporéow wynikajacych z umowy sprzedazy jest sad wtasciwy
dla siedziby pozwanego lub sad wiasciwy dla miejsca wykonania umowy.
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